& Paulinho faz Mogao de Repudio a Caixa Economica Federal

“Repudio é uma palavra forte, e as vezes ndo ha outra palavra para definir, o grande
descaso, o atendimento é péssimo. A grande maioria dos clientes sdo de idosos. O
comprovante s6 é emitido quando os clientes entram na agéncia, que ficam esperando na
fila do lado de fora”, iniciou o discurso em Tribuna o vereador Paulinho Investigador.

O parlamentar reforcou o tempo de espera na fila da agéncia bancaria que nao vem
cumprindo com a Lei Complementar no 189/2016, a qual determina que a contagem de
tempo somente é feita apds a passagem pela porta giratoria e ndao quando do efetivo
ingresso na agéncia.

“E fato publico e notdrio o descaso das agéncias bancarias instaladas nesta cidade, em
especial a Caixa Economica Federal que insiste em nao atender os seus correntistas e
usuarios de forma satisfatoria”, pontuou.

O Legislador lembrou ainda que o descaso com a populagao ocorre também nas lotéricas da
cidade, onde nas primeiras horas da manha, diariamente, é possivel ver a fila se formando
tanto na Praga da Bandeira, quanto na Avenida Manoel Ferraz de Campos Salles, onde estao
instaladas as duas lotéricas da cidade.

A Mogao foi aprovada por unanimidade.
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