& MOCAO No 2/2019

Mocao de Repudio a Caixa Econdmica Federal - ante os diversos dissabores causados pela
Agéncia Local.

Senhor Presidente

Ouvido o Douto Plendrio, requeiro a V. Exa constar nos anais desta Casa uma MOCAO DE
REPUDIO a Caixa Econdmica Federal ante os diversos dissabores causados & populacéo
isabelense.

JUSTIFICATIVA

E fato publico e notdrio o descaso das agéncias bancdrias instaladas nesta cidade, em
especial a Caixa Economica Federal que insiste em nao atender os seus correntistas e
usuarios de forma satisfatoria.

Importante ressaltar que a agéncia local esta alterando o espirito da Lei Complementar no
82/2005, alterada pela Lei Complementar no 189/2016, uma vez que a contagem de tempo
somente é feita apos a passagem pela porta giratoria e nao quando do efetivo ingresso na
agencia.

Os usudrios, em sua maioria idosos, ndo estdao sendo respeitados, uma vez que esperam
antes da porta giratoria, sem nenhuma estrutura adequada para atende-los, inclusive
gerando uma inseguranca total a todos os envolvidos.

Nao hd, portanto, justificativa para a ma qualidade da prestagao do servigo.

Portanto, a Caixa Economica Federal, possui responsabilidade direta neste caos instalado,
devendo exercer seu munus para melhorar o atendimento bancario no Municipio de Santa
Isabel.

Por entender que esse trabalho nao vem sendo cumprido neste Municipio, onde prevalece,
sempre, o interesse dos bancos ante a hipossuficiente populagao e o préprio Governo
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Federal, é que apresento a presente MOCAO DE REPUDIO.

Requeiro, ainda, seja oficiado a Matriz da Caixa Economica Federal, bem como a agéncia
local, na pessoa de seu gerente, e a FEBRABAN, para o devido conhecimento e eventuais
providéncias.

Ante o exposto, conto com a pronta aprovagao da presente proposi¢ao, por unanimidade dos
Nobres Pares.

Santa Isabel, 13 de marco de 2019.

PAULO SERGIO BERTO

Vereador
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